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Le explicamos cOmo armar, manejar, cargary cuidar su
scooter, paso a paso.

TU NUEVO PRODUCTO

Andafacil® EasyRide -
Scooter Eléctrico

SKU: AFSE-2023-LA

Movilidad sin limites

Lea este manual antes del primer uso y conseérvelo.




Le damos la bienvenida

C iHola! Soy Don Andy, de la familia ANDAFACIL. Lo acompario en
% @ @ 5 este manual: cuando vea mi cara, es un consejo mio para que
) Y% b _ disfrute su scooter.
« "4 y
J

v

Gracias por elegir ANDAFACIL. Este manual le explica, paso a paso, cOmo armar, manejar,
cargary cuidar su scooter. Léalo con calma antes del primer uso y téngalo a la mano. Si
alguien le ayuda, compartale también este manual.

120 kg 16 km 8 km/h 10-12 h

capacidad por carga velocidad maxima de carga

¢Tiene una pregunta? Escriba a MarlA por
WhatsApp

Nuestra asesora le responde en minutos. Escanee el
codigo o escriba al:

WhatsApp 55 9990 2396

s.andafacil.com/wamanualafse2023la
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Revise la caja

Antes de armar, revise que venga todo:

C] Cuerpo del scooter plegado C] Cargador de 24V
D Asiento C] Llave de encendido
D Bateria de 24 V C] Este manual

[Z% s ' CONSEJO DEDON ANDY
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- .. 0 Sifaltaalgo ollegé danado, avisenos dentro de los primeros 7 dias por

:Q‘" : WhatsApp o con un reporte de soporte.

Las fotos de este manual pueden variar un poco respecto a su scooter por mejoras del

producto.

Tres tipos de avisos en este manual

ADVERTENCIA ATENCION
Puede causar una lesiéon o un Cuida su producto y que
dano grave. funcione bien.

P
vO® ,
=\
CONSEJO DE DON ANDY

Le ayuda a aprovechar mejor su
producto.



a Primeros pasos

Lo esencial para empezar. Los detalles de cada paso vienen en los capitulos siguientes.

0 Arme el asiento e Cargue la bateria
Coloque el asiento en su poste y fijelo con Antes del primer paseo, carguela por
la palanca. completo (10 a12 h).

o Encienda conlallave e Suelte para frenar

Gire lallave y elija una velocidad baja con Jale la palanca derecha para avanzar. Al
la perilla. soltarla, frena solo.

& avonrac Véalo en video: 1 minuto

iGraci

 °

Escanee el codigo con la camara de su
celulary vea a Alex explicar lo esencial
de su scooter.

s.andafacil.com/videoafse2023la



a Su seguridad primero

Lea estas indicaciones antes de usar el scooter por primera vez. Si alguien mas lovaa usaro
a acompanar, compartaselas también.

° ADVERTENCIA
El scooter es para una sola persona de hasta 120 kg. Pasarse de ese peso
puede causar lesiones y dana el scooter.

Antes de salir
® Revise las conexiones eléctricas, los frenos y el nivel de la bateria.
@ Revise que la palanca amarilla esté en «conduccion eléctrica» (hacia atras).

@ Siéntese bieny sujete el manubrio con las dos manos.

Al manejar
@ Las primeras veces, maneje en velocidad baja en un lugar plano y amplio.

® Subay baje pendientes siempre en linea recta, de frente. Nunca en zigzag ni en reversa.
No supere la pendiente maxima de 12°.

@ Evite pasto alto, grava suelta, arena y cualquier superficie insegura.
® Nolouse bajo lalluvia o la nieve, ni en calles resbalosas. No lo deje a la intemperie.

® Manténgase lejos de antenas y transmisores potentes: pueden afectar el control.

0 ADVERTENCIA
Nunca ponga la palanca amarilla en «empuje manual» en una pendiente ni
mientras esta sentado: en ese modo el scooter no tiene freno.

° ATENCION
No use la llave como freno de emergencia, salvo en un caso extremo. Para
detenerse, simplemente suelte la palanca.



Para subir y bajar del scooter
@ Retire lallave para que el scooter no se mueva.
@ Deje lasruedas delanteras derechas, hacia adelante.

@ Sile ayuda, gire el asiento hacia un lado o mueva el descansabrazos.

n Conozca su scooter

Su EasyRide tiene cuatro partes: el cuerpo delantero (manubrio, controles y piso para los
pies), el cuerpo trasero (motor, freno y control electrénico), el asiento (respaldo,
descansabrazosy cojin) y la bateria.

Andafacil® EasyRide



Los controles del manubrio

Llave Enciende y apaga todo el scooter.

Perilla Velocidad maxima: hacia la derecha sube,
hacia la izquierda baja.

Bateria Verde: carga suficiente. Amarillo: carga baja.
Rojo: muy baja, carguela.

Luz Botdn para prender y apagar la luz delantera.

Claxon Botdn de la bocina.

Palancas Jaleladerecha para avanzary laizquierda
para ir en reversa.

La palanca amarilla (freno manual)

@ Hacia atras («cerrado»): conduccion eléctrica. El freno esta activo y el scooter anda con
el motor.

@ Hacia adelante («abierto»): empuje manual. El scooter se puede empuijar, pero no
manejar.

a Armado

Para el envio, el asiento y la bateria vienen separados. Si puede, pida ayuda a otra persona:
el scooter pesa 43 kg.

c Saque el scooter
Abra la caja, retire los protectores y saque el scooter plegado.



Levante el manubrio

e Afloje la perilla, subalo al angulo que le acomode y
vuelva a apretarla.

Coloque el soporte del asiento

Métalo en el tubo trasero, alinee el orificio y ponga el
perno.

Coloque el asiento

Pdéngalo sobre el poste y fijelo con la palanca de bloqueo.

Ponga los descansabrazos

Métalos en los tubos laterales y ajuste el ancho con la
perilla.

Coloque la bateria

Revise que quede bien puesta y que los contactos estén limpios.

“.> _ M CONSEJO DE DON ANDY
:“\r" Si compro6 la canasta, coldquela al frente al terminar el armado.



° Ajustelo a sumedida

G ADVERTENCIA
Retire la llave antes de hacer cualquier ajuste.

Qué ajustar Cémo

Altura del asiento Levante la barra de fijacion, saque el asiento, elija la altura'y
vuelva a colocarlo.

Giro del asiento Levante la palanca de bloqueo, gire el asiento y suéltela para
fijarlo.

Ancho de los Afloje los tornillos, muévalos hacia adentro o hacia afueray

descansabrazos vuelva a apretarlos.

Angulo del manubrio Afloje la perilla de abajo, muévalo hacia adelante o hacia atras y

vuelva a apretarla.

CONSEJO DE DON ANDY
El asiento gira: uselo de lado para subir y bajar con mas facilidad.

e
S’

Como manejarlo

Con la palanca amarilla en «conduccion eléctrica»:

e Siéntese y encienda
Pongalallave y girela para encender.



Elija la velocidad
Con la perilla. Para empezar, use una velocidad baja.

Avance

Sujete el manubrio con las dos manos y jale suavemente la palanca derecha.

Frene

Suelte la palanca: el scooter se detiene solo.

Reversa

Jale la palanca izquierda, con precaucion y mirando hacia atras.

Apague

Al terminar, gire la llave y retirela.

(= e
y Qf“ ¥ CONSEJO DE DON ANDY
L ~ 4 &* . . P q ‘
, — e . Ajuste |la velocidad segun el camino: mas lento entre gente, en

pendientes y en lugares cerrados.

Sino lo usa durante 20 minutos, el scooter se apaga solo para ahorrar bateria.
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n Bateriay carga

Su scooter usa una bateria de 24 Vy 12 Ah, sellada y libre de mantenimiento, y un cargador
de 24 V.

Apague el scooter

Gire lallave y retirela.

Conecte el cargador

Use solo el cargador incluido. Conéctelo a un contacto de 3 patas.

Espere

e Luz roja: esta cargando. Luz verde: ya casi esta llena; déjela 1 a 2 horas mas.

a Tiempo total
Una carga completa toma de 10 a 12 horas.

Bateria nueva
@ Carguela por completo antes del primer uso.

@ Después de 4 o 5 cargas, la bateria llega a su capacidad completa.

a ATENCION
Mantenga limpios los conectores y los contactos de |la bateria. No tire la bateria
usada a la basura: escribanos y le decimos cémo reciclarla.

11



° Desarmarlo para guardar o viajar

El asiento y la bateria se separan del cuerpo del scooter para subirlo al auto o guardarlo en
pOCO espacio.

Apaguey retire lallave
Siempre antes de desarmar.

Quite el asiento
Levante la palanca de bloqueo y saque el asiento de su poste.

Quite la bateria
Saquela con cuidado para que el scooter pese menos.

Baje el manubrio

Afloje la perilla, bajelo y vuelva a apretarla.

Guardelo en un lugar seco, lejos del calor, del frio y de la humedad extremos.

[l Cuidado y mantenimiento

@ Evite golpes en el panel de control.

@ Retire lallave después de cada uso.

@ Panel de control: limpielo con un pano seco y suave.

@ Motor: limpielo por fuera, sin dejar que le entre agua.

@ Carroceria: si quiere, aplique un poco de cera para conservar el brillo.

@ Unavez por semana revise los frenos, la bateria, las conexiones, las llantas y la limpieza
general.
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k8 Si algo no funciona

Si el scooter se detiene en la calle
a Suelte la palanca
Gire lallave para apagar y vuelva a encender.

Revise

La luz de bateria y que la palanca amarilla esté hacia atras («conduccion
eléctrica»).

Modo manual

«empuje manual» para que alguien lo empuje a un lugar seguro.

Escribanos por WhatsApp

e Si sigue sin avanzar, bajese, y en un lugar plano pase la palanca amarilla a

Con una foto del panel de control. Le ayudamos.

Lo que pasa Qué revisar

No enciende Que lallave esté puesta y la bateria bien colocada, con los contactos
limpios. Si se apago solo, vuelva a encenderlo.

Noavanzaaljalarla  Que la palanca amarilla esté en «conduccion eléctrica».
palanca

° ATENCION
Si la falla sigue, no desarme el scooter. Escribanos por WhatsApp o envienos un
reporte (capitulo de garantia).
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¥l Especificaciones

Caracteristica Valor

Capacidad maxima 120 kg - una sola persona

Peso 43 kg

Medidas (largo x ancho x 108 x 49 x 94 cm

alto)

Asiento 46 cm de ancho - giratorio - altura ajustable

Motor 24V - 250 W - traccion trasera

Bateria 24V - 12 Ah - sellada, libre de mantenimiento

Cargador 24V -2A-cargadel0al2h

Velocidad Hasta 8 km/h - ajustable con perilla

Autonomia 16 km aprox.

Pendiente maxima 12°

Distancia al piso 8cm

Frenos Electromagnético automatico - palanca para empuje manual

Controles Llave, perilla de velocidad, indicador de bateria, luz delanteray
claxon
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Garantia, devoluciones y soporte

Bajo uso y mantenimiento normales, ANDAFACIL le ofrece 90 dias de garantia desde la
fecha de compra contra defectos de fabricacion. Conserve su factura o comprobante: lo
necesitaremos para cualquier revision.

Si registra su compra dentro de los 3 dias después de recibirla, suma 30 dias mas (120 dias
en total).

Detalle

Cubre Defectos de fabricacion y de materiales, componentes eléctricos y estructura,
con uso normal.

No cubre Mal uso, golpes, caidas, sobrecarga, agua o clima, desgaste normal (llantas,
cojines, cubiertas), modificaciones no autorizadas ni desastres naturales.

Como Escribanos por WhatsApp o envie un reporte de garantia con su numero de
reclamar pedido, fotos o video del problema y, si aplica, qué luz parpadea.

Garantia y soporte: escriba a MarlA por
WhatsApp

Con su numero de pedido y fotos o video lo resolvemos
mas rapido. Escanee el cédigo o escriba al:

WhatsApp 55 9990 2396

s.andafacil.com/wamanualafse2023la

Registre su compra
(+30 dias de garantia)

T

Reporte de garantia

s.andafacil.com/garantiaext s.andafacil.com/ticketegarantia
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¢Dudas de uso o ajustes?
Reporte de soporte

s.andafacil.com/ticketesoporte

F s.andafacil.com/garantiasoporte
1

Devoluciones

¢ Cambio de opinion? Tiene 7 dias desde que recibe su pedido para solicitar una
devolucion, con el producto en buen estado y, de ser posible, en su empaque original. El
envio de regreso suele ir por cuenta del cliente, salvo que le indiguemos otra cosa.

devolucion

s.andafacil.com/devolucion

Al escribirnos, incluya su numero de pedido, el SKU, el numero de serie (etiqueta en el
chasis 0 bajo el asiento), una descripcion breve y fotos o video.

0

@% ANDAFACIL

www.andafacil.com

ANDAFACIL
IMPORTADO A MEXICO POR: EUREKA MOMENTS FACTORY, S. DER.L. DE C.V.
RFC: EMF230825V83
Calle Baja California No. Ext. 279, Int. 303, Col. Hipédromo, Cuauhtémoc, CP 06100, Ciudad de México, México
www.andafacil.com - contacto@andafacil.com - WhatsApp +52 1 55 9990 2396
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1Gracias por su compra!

¢ Le esta sirviendo su scooter? Cuéntenos su experiencia: su opinion ayuda a otras familias
a decidir.

Visite la pagina o escanee el codigo QR
www.andafacil.com/review

¢Tiene una pregunta? Escriba a MarlA por
WhatsApp

Nuestra asesora le responde en minutos. Escanee el
caodigo o escriba al:

WhatsApp 55 9990 2396

s.andafacil.com/wamanualafse2023la

S, ANDAFACIL

www.andafacil.com

Movilidad sin limites
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